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EN HÅLLBAR VÄG FRAMÅT
Hållbarhet är av avgörande betydelse för 
både nuvarande och framtida generationer. 
I en värld där naturresurserna är begrän-
sade och miljöutmaningarna växer, är det 
viktigare än någonsin att vi tar ansvar för 
vår påverkan på planeten och de samhäl-
len vi verkar inom. Hållbarhet är inte ett val 
utan en nödvändighet. Genom att prioritera 
hållbarhet kan vi hantera de stora utman-
ingar som vår värld står inför och skapa en 
framtid där människor och natur kan samex-
istera harmoniskt. Det är vårt gemensamma 
ansvar att agera nu för att skydda vår planet 
och säkerställa att den förblir en livskraftig 
och blomstrande plats för framtida genera-
tioner. 
 
Våra naturresurser som vatten, mark, 
skogar och mineraler är grunden för allt liv 
på jorden och för många av de ekonomiska 
aktiviteter vi är beroende av. Genom att 
främja hållbarhet, ser vi till att dessa resurs-
er används på ett sätt som gör att de inte 
förbrukas snabbare än de kan återskapas, 

vilket säkerställer att de är tillgängliga för 
framtida generationer. 

Ekonomisk Stabilitet och Tillväxt 
Hållbarhet är inte bara bra för miljön, utan 
också för ekonomin. Företag som investerar i 
hållbara lösningar blir ofta mer motståndsk-
raftiga och effektiva, vilket leder till långsik-
tig ekonomisk stabilitet och tillväxt. 

Socialt Ansvar och Rättvisa 
Hållbarhet handlar också om att främja so-
cial rättvisa och välbefinnande. Det innebär 
att säkerställa rättvisa arbetsvillkor, bekäm-
pa fattigdom och stödja samhällsutveckling. 
Genom att sätta människor i centrum för 
våra hållbarhetsinsatser, bidrar vi till en mer 
rättvis och inkluderande värld där alla har 
möjlighet att trivas och utvecklas. 

Behovet av Ansvarsfullt Ledarskap 
I dagens värld förväntas företag och or-
ganisationer ta ansvar för sin påverkan på 
omvärlden. Genom att prioritera hållbarhet 

visar vi att vi är villiga att ta ansvar och leda 
vägen mot en bättre framtid. Detta stärker 
förtroendet hos kunder, medarbetare och 
andra intressenter, och bidrar till ett starka-
re varumärke. 
 
Långsiktig Överlevnad och Välmående 
Hållbarhet handlar i grunden om långsiktig 
överlevnad och välmående för alla på jorden, 
inklusive oss människor. Genom att skydda 
och vårda miljön och de samhällen vi är en 
del av, säkerställer vi att kommande genera-
tioner kan leva i en värld där de har tillgång 
till ren luft, rent vatten och en hälsosam 
natur.

– Vi vill vara en självklar 
del för framtiden!
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CERTIFIKAT
& POLICYER
Våra policyer fungerar som ett ramverk för att säkerställa att alla inom organisationen 
arbetar mot samma mål, följer de lagar och etiska riktlinjer som gäller, och bidrar till en 
trygg och produktiv arbetsmiljö. 

Vårt företag har utvecklat och implementerat policyer som täcker de områden 
som FN:s Global Compact arbetar med. Det innebär att vi aktivt stödjer princi-
perna inom mänskliga rättigheter, arbetsrätt, miljö och antikorruption. Genom 
våra riktlinjer och interna processer säkerställer vi att vår verksamhet bedrivs 
på ett ansvarsfullt och hållbart sätt.

Contac är ceritifierat enligt ISO 9001 och ISO 14001. ISO 14001 säkerställer att vi 
arbetar systematiskt med att minska vår miljöpåverkan, medan ISO 9001 
garanterar att vi kontenuerligt förbättrar vårt kvalitetsarbete och kundnöjdhet. 
Tillsammans utgör dessa certifieringar en stark grund för vårt långsiktiga 
hållbarhets- och kvalitetsarbete.
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MILJÖ
Genom effektivare logistiklösning med användning av förnybara 
bränslen tillsammans med medvetna materialval skapas hållbarhet 
för såväl produkten som miljön. Vi arbetar kontinuerligt med att minska 
vår miljöpåverkan genom:

Frakt: Planering och framförhållning skapar de bästa förutsättningarna 
för miljövänliga logistiklösningar. Det här ett område där vi har stor 
möjlighet att påverka, därför arbetar vi tillsammans med leverantörer 
och kunder för att hitta det effektivaste och miljövänligaste alternativen.

Avfallshantering: Vi rapporterar allt avfall för att följa såväl 
utveckling som materialåtervinning. 

Tjänsteresor: I mesta möjliga mån väljer vi digitala möten 
framför fysiska och tåg framför bil och flyg. 75% av våra tjänstebilar 
är plug-in hybrid- och elbilar, en förbättring från tidigare års 40%. 
Vårt mål är 100%.

Energiförbrukning: Omkring 84% av våran energiförbrukning utgörs av 
förnybar energi. Målsättningen är 100%.
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MINSKAT CO2e
SEDAN 2022 - 52%



CO2e
KLIMATAVTRYCK
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Vi beräknar klimatavtryck enligt GHG (Greenhouse Gas Protocol) vilket mäter totalen 
växthusgaser som släpps ut direkt eller indirekt av ett företag i 3 olika omfattningar.

Scope 1: Direkta utsläpp från källor som ägs eller kontrolleras av organisationen, 
exempelvis bränsleförbränning i egna fordon eller fabriker. 
 
Scope 2: Indirekta utsläpp från inköpt energi, som el och värme, 
som används i organisationens verksamhet. 
 
Scope 3: Andra indirekta utsläpp som sker i organisationens värdekedja, 
som råvaruutvinning, transporter och användning av sålda produkter.

Vi är stolta över att kunna säga att vårt klimatavtryck har 
fortsatt att minska, med hela 52% från år 2022 och med 26% 
från föregående år. Arbetet fortsätter med miljön i åtanke 
mot nya mål och förbättringar.

2023 2024
3,05 
CO2e

1,97 
CO2e

1,45 
CO2e

2022
CO2-INTENSITET
(CO2/OMSÄTTNING I MSEK)



MÄNSKLIGA
RÄTTIGHETER
Vår framgång är beroende av våra medarbetare och det samhälle vi verkar i. 
Under 2024 har vi fokuserat på följande områden:

Arbetsmiljö och säkerhet: Vi har fortsatt att förbättra vår 
arbetsmiljö geom regelbundna utbildningar för att öka 
medvetenheten kring arbetsplatsens säkerhet.

Mångfald och inkludering: Vi har arbetat aktivt för att främja en 
inkluderande arbetsplats. Vår arbetsstyrka består nu av 45% kvinnor 
och 55% medarbetare från olika kulturella bakgrunder.
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KVINNOR I 
LEDANDE POSITION 50%



LEVERANTÖRER
Genom att tydligt kommunicera våra policies och förväntningar 
säkerställer vi att våra leverantörer följer de riktlinjer som är viktiga för vår 
verksamhet. Vi  upprätthåller konsekvent våra krav och samarbete gentemot 
våra leverantörer genom:

Tydliga avtalsvillkor: Upprätta detaljerade avtal som klargör alla krav, 
inklusive kvalitetsstandarder, leveranstider, hållbarhetskriterier och so-
cialt ansvar. 
 
Kommunikation och samarbete: Vi har en öppen dialog med lever-
antörer för att snabbt kunna identifiera och lösa eventuella problem. 
Genom att arbeta nära tillsammans kan vi hjälpa leverantörer att 
förbättra sina processer och säkerställa att de uppfyller våra krav.
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God bolagsstyrning är avgörande för vår långsiktiga framgång. 
Under 2024 har vi fokuserat på följande områden.

Etik och regelefterlevnad: Vi har förstärkt vår interna kontrollstruktur 
och säkerställt att alla medarbetare och affärspartners följer våra etiska 
riktlinjer. Vi har nolltolerans mot korruption och har under året 
genomfört utbildningar för alla anställda.

Ledningen sammansättning: Vår ledning har fortsatt att vara 
diversifierad, med 50% oberoende ledamöter och en balans av 
erfarenheter och kompetenser som stöder företagets strategi.

Riskhantering: Vi har förbättrat våra processer för att identifiera och 
hantera risker, särskilt inom områden som rör ESG. Detta inkluderar 
regelbundna granskningar av våra ESG-risker och deras påverkan på vår 
verksamhet.

BOLAGS-
STYRNING
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Listan är långt och mycket längre än så, vi tillhandahåller 
den information och underlag som föväntas.

Elektronik innehåller ofta komplexa komponenter och material, 
och genom att tydligt redovisa innehållet kan vi identifiera och 
hantera farliga ämnen som kan vara skadliga för både människor och miljö.

En korrekt materialdeklaration gör det också möjligt att följa internationella 
regelverk, som RoHS och REACH, och säkerställer att produkterna är säkra 
att använda, återvinna och hantera i slutet av sin livscykel. Det bidrar också 
till att underlätta återvinning och cirkulär ekonomi, då materialen kan tas 
om hand på ett ansvarsfullt sätt.
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REACH ROHS 
SVHC PFAS...



RESAN
FORTSÄTTER
Med ansvarsfull användning av resurser och en balans mellan 
ekonomisk tillväxt, miljöskydd och socialt ansvar minskar vi vår 
miljöpåverkan. 

För att säkerställa och mäta våra egna mål och resultat använder 
vi hållbarhetsprogrammen Ecovadis och SupplierAssurance

Vi är stolta över de framsteg vi har gjort inom ESG under 2024,
resan är igång och vi fortsätter integreringen av EGS och 
skapa långsiktigt värde för våra intressenter.

2026
Fortsätta att förbättra 

vår transparens & 
rapportering inom 

ESG-området.

2026
Minska vårt avfall

& transprter

2026
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Tillhandahålla underlag 
för CSRD Rapporteirng


